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ANTECEDENTES PERSONALES                                                                                               
Nombre		                 	Ljubomir Arturo Zaninovic Mandiola.
Domicilio		           	            Valenzuela Puelma 10.221.  La Reina-Santiago.		
Cédula de Identidad	                        14.121.085-8
Fecha de Nacimiento / Edad	            04 de Julio de 1981 / 35 años.
Nacionalidad / Estado civil		Chilena / Casado.
Contactos 	                                    Celular: +56 9 95432092   E-mail: ljubozaninovic@yahoo.com

ANTECEDENTES ACADÉMICOS
Estudios Universitarios	
Post-Grado: 2007- 2009. M. Sc. MAGÍSTER EN ECONOMÍA AGRARIA. Mención en Administración de Empresas Silvoagropecuarias. Pontificia Universidad Católica de Chile.
Pre-grado: 2001-2006. INGENIERÍA EN AGRONEGOCIOS. Licenciado en Ciencias de la Administración de empresas. Universidad Central de Chile.
Estudios Primarios y Secundarios: 1986-2000: Colegio “Redland School”.
COMPUTACIÓN
Dic 2000 / Marzo 2001. Instituto Learnit, San Francisco CA, EEUU. Office, Access, SAP, At Risk, Stata, E-views nivel avanzado. 
IDIOMAS
Inglés hablado y escrito, nivel avanzado.

PERFIL
Fuerte orientación a la entrega de resultados concretos medibles, capacidad para formar equipos de trabajo que respondan bajo presión. Foco en logística, comercio exterior y comercial.





FORTALEZAS Y CARACTERÍSTICAS
Enfoque en la obtención de los resultados propuestos. Luchar permanentemente por la excelencia continua. Soy una persona dinámica, empática, respetuosa, honesto y creo ciegamente en el trabajo en equipo para lograr los objetivos propuestos. Bilingüe español-inglés.

MAYORES LOGROS
Elaboración de sistema de información a clientes externos e internos de la empresa respecto a embarques en plataforma SAP. Creación de sistema de consulta de carpetas de exportación en plataforma SAP. Reducción de 35% costos ítem de servicios logísticos. Negociación exitosa con proveedores y clientes. Elaboración de procedimientos de trabajo. Creación de codificación de producto terminado de exportación en SAP. Formación de equipo de trabajo creando departamento de operaciones y de comercio exterior.

EXPERIENCIA LABORAL
Octubre 2016 a la fecha. Agroberries S.A. Ingeniero de planificación. Producto: arándanos.
Julio 2013 / 29-julio 2016. Carsol Fruit Export S.A. Jefe de Logística y Comercio Exterior. Producto: Arándanos y kiwis. Principales funciones:
· Elaboración de presupuesto del área. Responsable de todo lo relacionado a logística y comercio exterior de la empresa. Negociación proveedores, atención al cliente, interno como externos; referente a todas las necesidades de información de embarques-ventas-costos-industria.
· Elaboración de instructivos de embarque, carpeta de exportación (DUS, BL, Certificado de origen, proforma, factura exportación, bookings navieros/aéreos, nc-nd, otros necesarios como respaldo).
· Reservas marítimas y aéreas, coordinación de embarques con transporte terrestre, plantas y agencia de aduana. 
· Envío set de documentos a cliente. 
· Informes de gestión.
· Revisión y cierre de liquidaciones. Control, registro, cobranza y seguimiento de pago de clientes. 
· [bookmark: _GoBack]Revisión de liquidaciones de pago, precios.
· Revisión y aprobación de cuentas de proveedores.

Septiembre 2009 / Mayo 2013. Vitalberry Marketing SPA. Jefe de logística. Productos: Principalmente arándanos y cerezas.
· Negociación tarifaria fletes marítimos, aéreos y terrestres. 
· Planificación y elaboración de presupuestos departamento supply chain, área logística; fletes internos y a puerto.
· Planificación de la producción semanal en base a los programas de ventas. Coordinación de los volúmenes diarios a embarcar en base a la información de parte de comercial y producción.
· Coordinación de ventas semanal (precios) para el mercado Británico, EE.UU., Europa Continente y Asia.
· Coordinación de los embarques marítimos y aéreos. 
· Análisis estadísticos de todos los mercados/clientes. Revisión y aprobación de cuentas de proveedores.
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